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如何重置多重身份验证（MFA）- 外部用户 

1. 登录 Disney Okta https://sso.myid.disney.com/account-settings，在用户名里输入

您的 MyID 账号，然后点击“下一步”。 
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2. 输入密码，然后点击“验证” 
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3. 点击“电子邮件”旁边的“选择” 
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4. 点击“向我发送电子邮件”。 
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5. 您将会收到一封来自 MyIDNotifications < myid-notifications@disney.com > 的邮件。 

  
6. 点击“改为输入验证码”。 
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7. 输入一次性验证码后，点击“验证”。 
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8. 进入 Okta 主页面后，点击“管理安全方法”。 

 
 

9. 在此页面中可以管理您的多重身份验证方式：移除 okta verify，添加另一个设备，

设置手机验证等等。 

 


